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Porto Ferreira 

Memorando 5.449/2023 

Ref. Análise sobre vazamentos e reparos 

 

Sr. Superintendente 

 

De maneira a acompanhar a quantidade de vazamentos de água 

na rede de distribuição, bem como, o tempo para o conserto e 

recomposição do pavimento, solicitamos da concessionária BRK 

Ambiental, o total de consertos realizados no primeiro 

quadrimestre dos anos de 2022 e 2023, assim como o tempo decorrido 

para o conserto do vazamento e da recomposição do pavimento. 

Considerando que as informações referentes ao tempo para a 

realização da recomposição em pavimento, são apresentadas no 

relatório de atividades pelo tempo médio, utilizamos a mesma 

metodologia na análise. 

2022 

Mês 
Vazamento de rede 

Tempo médio de execução 
vazamento 

Tempo médio de execução 
pavimentação (dias) 

Janeiro 11 13:45:00 5 

Fevereiro 11 42:31:00 4 

Março 8 41:14:00 6 

Abril 8 43:02:00 7 

Tabela 1 

2023 

Mês 
Vazamento de rede 

Tempo médio de execução 
vazamento 

Tempo médio de execução 
pavimentação (dias) 

Janeiro 12 15:15:00 10 

Fevereiro 10 19:16:00 5 

Março 8 30:57:00 6 

Abril 16 100:37:00 10 

Tabela 2 

 Com exceção do mês de abril/23 que houve um aumento no número 

de vazamentos na rede de distribuição e do tempo médio para a 

conserto do vazamento, os demais meses apresentaram pequena 

variação, quando a comparados com o mesmo período de 2022. 

 O aumento no número de vazamentos ocorreu, segundo 

informações obtidas em fiscalizações in-loco, devido à falha no 
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abastecimento de água, ocorrida em meados do mês de março, devido 

ao rompimento da adutora de água bruta.  

 Diante dos dados apresentados e dos prazos para o conserto 

de vazamentos e de recomposições de pavimento, contidos na tabela 

de prestação de serviços complementares, do 3º T.A. ao contrato 

055/2011, constata-se: 

 Aumento do número de vazamentos na rede de distribuição, no 

mês de abril/2023.  

 Tempo médio para a recomposição do pavimento encontra-se 

dentro do prazo de dez dias úteis. 

 Tempo médio para execução de vazamento, no mês de abril/23, 

superou o tempo previsto de 48h. 

Pelo exposto concluímos que o tempo médio para a recomposição 

de pavimento, vem sendo realizada dentro do prazo estipulado em 

contrato. 

O tempo médio para o conserto de vazamentos na rede de 

distribuição, no mês de abril/2023, superou o previsto em 

contrato, sendo que nos meses de março e abril/2023 o tempo médio 

para o conserto de vazamento foi inferior ao mesmo período de 

2022. 

Considerando que a ARMPF não possui norma para análise de 

possível não conformidade, devido ao aumento do número de 

vazamentos na rede de distribuição, e que, a substituição de rede 

realizado pela concessionária é maior que o previsto no PMAE, 

conforme apurado no processo I 46/2021, entendo, s.m.j. que o 

aumento detectado não caracteriza Não conformidade. 

 

Para vossa ciência e deliberações. 

 

Porto Ferreira, 28 de junho de 2023. 

 

 

 

Wendel Ederson Marcelino Cremonezi – Analista Regulador 

 

 


